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BTW regelingen in coronatijd

De coronacrisis heeft een enorme impact
op onze maatschappij en economie. Dit
werkt ook door in de btw. Vakanties, uitjes,
evenementen en andere reserveringen
worden uitgesteld of geannuleerd. De
overheid komt met maatregelen om btw-
druk in de zorg te verlagen. Wat is handig
om te weten?

De zorgsector en btw maatregelen
Het uitlenen van personeel is normaal
gesproken belast met btw, ook in secto-
ren als de zorg. Tijdens de coronacrisis
wordt onder voorwaarden goedgekeurd
dat het uitlenen van zorgpersoneel zon-
der btw kan plaatsvinden. En medische
hulpmiddelen die gratis ter beschikking
worden gesteld, leiden normaal gesproken
tot een beperking van het recht op aftrek
van voorbelasting. Tijdens de coronacrisis
wordt ook deze beperking voor de aftrek-
gerechtigde ondernemer opzij geschoven.

Annuleringen

Bij annuleringen zijn verschillende scena-
rio’s denkbaar.

De klant kan namelijk het volledig betaalde
bedrag terugkrijgen of een gedeelte. Ook
kan hij een voucher krijgen. En als de klant
nog niet heeft betaald, kan hij wellicht an-
nuleringskosten verschuldigd zijn.

Als een ondernemer het volledig betaal-
de bedrag terugbetaalt aan de klant, en
de ondernemer heeft de verschuldigde
btw reeds op aangifte voldaan, mag hij
het btw-bedrag dat in de terugbetaling is
begrepen, terugvragen aan de Belasting-
dienst. Ditzelfde geldt voor terugbetaling
van een gedeelte van het bedrag.

Het gedeelte dat niet wordt terugbetaald,
kan misschien kwalificeren als (onbelaste)
schadevergoeding. Dit is sterk afhankelijk
van de feitelijke situatie en moet per geval
worden beoordeeld. Ditzelfde geldt bij het
betalen van annuleringskosten.

Vouchers en tegoedbonnen

Tijdens de coronacrisis wordt veelvuldig
gebruik gemaakt van vouchers. Bijvoor-
beeld vouchers die worden ingezet bij

een annulering zodat geen geld hoeft te
worden terugbetaald. Of om vouchers die
worden uitgegeven om (extra) omzet te
behalen. De BTW regels rondom vouchers
zijn complex. |k ga kort in op de regels
rondom vouchers.

We onderscheiden single purpose vou-
chers en multi purpose vouchers.

Bij single purpose vouchers weet je op het
moment van uitgifte voor welk gebruik

de voucher wordt besteed en welk btw
percentage van toepassing is. Btw heffing
vindt plaats op het moment van uitgifte.
Bij inwisseling van de voucher is geen btw
meer verschuldigd.Bij multi purpose
vouchers staat bij uitgifte nog niet vast
voor welk gebruik de voucher wordt be-
steed en welk btw percentage van toe-
passing is. Btw heffing vindt plaats op het
moment van inwisseling van de voucher.

Let op! Naast vouchers kan er ook spra-
ke zijn van een waardebon of kortingsbon,
waarvoor andere btw regels gelden.

Bel of mail ons gerust. Houd gepaste af-
stand en blijf gezond!
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